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Abstract 

The queen bee syndrome refers to a phenomenon in which female executives in 

organizations that males occupy most of the senior positions, are separated 

themselves from other women and impede their progress. This research explores the 

concept deeper in universities. The purpose of the present study is to investigate the 

effect of perceived gender discrimination on the queen bee syndrome perception 

about the behaviors of women in managerial positions. In this regard, the 

moderating role of gender identity and academic level were also examined. The 

research questionnaires were distributed among female faculty members of five top 

universities in the country and structural equation modeling method was used to test 

the research hypotheses. The results showed that perceived gender discrimination by 

women had a significant positive effect on their perceptions of queen bee syndrome. 

This relationship was moderated by the gender identity so that the relationship 

decreased in women with more gender identity. But academic degree had no 

significant moderating effect in this regard. 
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1. ��&�� 

1.1 9�:�� ��5/    

�"� �� �"  (�-�#^�, ) �"  �"�  ���   �� ���� 9-!O�   �!"  ��!�    �;!�SQ �!� _�!-` �� 
 N�;!	Q   �-�0!�a b�;!!	� !!����;  #!���!!� .  !�� c!!d� e�!!A�� 3 �!� �1!!f 
��!!0  ��  �

�;,��S� g��, * ��Q�� ������� �h-%O;U� �� �-��& ���� �� �"     ���!� i�!OU �!� �;B * �<"�
�� e�A�� 3�� U�
 N���� ���� j^�<� �� ���� ���>&�� *� � ��� #��   * ��!6+ �� �!�� )

����� ��)  �!� *�<�� �� * �;��� ����� j-� ��� 3��  ���!&  ���!����  0" �� �!"  ��!�� �� ��!<k 
������ ������  �" )male-dominated organizations( ������ �<>�     �����!� #!��$�� �!� ���"

�� �U�
 j^�<� *    ��*� ��0!� �!� )���� n�%;(� ����� �� �"(Gallant, 2014; McDermott, 

2014). C�^ )���� K��
 ��          �� ��!�� c!" ��!<" ��!�� �!� �����!� /#><!^ e�!� �� �o�
#0� 	� �;�����  �"`� �� ����� �� #�<;-� Kreissl et al., 2015; Redmond et al, 2017).    

 ��6���� * ��6�� .���� �"�Q ����  �� ��  ��!>;�    K�!� * #
�!� �!�*�    �!E&��
�;����� j^�<� �� ���� �� �<p� ��   .�!<<� ) ����-7!��1381     q!<"�, ���!� �� .!���� 3!�� (

�& �� #	� ��� ������ �7<� N��� )������������ �;�����  �" *�7& * ����K��6� K    �!"
�� ��� * �� ������ ���	��  .����) ������ * ������1395 (  �!-o� �����
 ���!E,  �*�!Q    �!"

� ���� �a��t��#^�, ��� )���� �� ���-;��  ��   )�!���� ���&�� * ����f;��  �"  #!�� ��
3;����   �"��H�� * K��`��)  �� ���� �(�� 1���Q���,� ��� )/�D�  ��S���Q   �;<!�  �!" 
 ������#-U�>, �� #	� G	�� 5�
 )����  �"  �����!�  ��S� ��    * �����!� 3;!���� �*�!� )

������& �� ��;����� ����  �") * ������ �� c��B  �'�� ��� q<"�,   �!>��+ * �!"  �!�
 �� 
#,��-� 5�
 ��P�  u��D� ������ �<���.  

��  )e�A�� 3�� cd�� ����� c
���� )B /-,�& 5�
����  �$���)  �!� ����� ����� �� �6<& �
�0� �*�O�  * ��� ��-� ����
 ���0& �� �*h
 .����(��  =-!>&     )��!+�� �;-!	<+  �!"

�����  �+     �� �!��� )����!�  �!� �� �!� ��� 3�� �� ���� ��+*  ���� ��SQ�-?�& *   �!Q�+ 
v��( �� �0DU ���� �� ���� ����� .��� �� ��  �  ���� w��%� ����&   !B �� #!-� 3!��  :�!��� x,�

»  �!� �!k�� ��� 9�d ��( )c-;���  ��� c�a ����� � ��  c-;!���<�« R ��!���    ���!<
 #!O&  �
»������� �	
 ���� ����« )Queen-bee syndrome(   )�!0-"����)1400(.    �!��� K��!
 �!� )

->& e�A�� ��� 3�� �� ��-����, �� #^�, ����=   ��!��  ��!�  �� �����!�  �!"    �!o<� ��
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;��;����� K*�7 R��� 0� ��  �o<���� ���` �o� F0D� �� �� ��"*2� �;    �� M�!B 3!�� �!� )�
 * #-0"� *���* K�*�A �0� �;��� �� .���  

N��� jU�` �� ���� #����� j^�<�  �%;� ���� �� ������� 3��  �!� ���"��;,� �� �" 
�� �� �H{� ���� ���� �� �� �" �� ��"��� �<�  �!��� K��
 �� .���    ��!� �� e�!A�� 3!�� �

 w�^ ������� ������ �� �� �<� #0� �� )������  �" ��-�� �;�����  �"   �� �!�'�>, ��� R���
  ��� ���� ����   �!� �!��� ��!�� #-E,�� .��� �;B �� ����� ���-;�� #-E,�� j	�   .���!�

�� �;U�     �!��� �;!��� �!�*�-� ��!0� ���� �� 1-� ����� 3�� ���E;>� ��EEO� �(  :���� G!�
� �� #�� ���� ���� � #->`�� 3-��� ��P�  �"    �!� ��!� �!&      K�!E-EO& �*h!
 �!� .��!-Q
�� ��6<�-�  �!���� �-o� ���"�-P;� �<<� =-!>& /    �;-!	<+ )Gender equity/ discrimination( 

�� ��� �� �<���&  �<��{<-� :���� 3��  �-Q(Hurst, et al., 2016).  
������� �0�
 K@-"  �L
� 1"*2� 3�� �o� ���� �>��+ " �"  u�!f;�� #�
 .�<;	  3!��

-EO& �� �;0�  )����� �d��� 3�� #-0"� cd� �� �� #�� 3��  ���� �>��+    �!� 9&�!� K�!E
���B   �"�;,�Q ���` ����� ����  �"� * ������� ��;,�       �� �!�� )�!��� K��!
 �!� .�!��
��B�            ����;!�� )G!-����� ���!,� )��!� �!;(���� ���!� �!;0� 9&�!� K�!E-EO& �� �!� ���"

�������  *2� * �" .�<;	" �����"     )�!���� 8�d�!�� 3!�� K*�!7;� v#!-"�� ���    ���!>& 1��H!,�
��� �� �� �0�
 K@-"  �L
����� #	� 1��H,� �� .& �� * �"   �!%& �;�����  �"   ��!�

)���� 9��& & *  *���* 5*HU�� ���� �� �d��� 3�� �� e�A�� /-0
 �-�O �"�.  
  
2.1 BC�  

 �!���� �A�B 1"*2� C�"   �� �����!�� ��!���    !� �!	
 ��!�� �!�  ���!<
 �  G!�  �!��

=->&  H-��»����� «�� * ���0;7Q �� ������ �� �� ��;( - ��  �� ���Q 3!�� �� 1-�    �!o� F!0D�

���` �� #,�Q - .#��  
  �;��� �� )�A�B 1"*2� 3�����<�    ���S!� C�!" �!� �!-�   �-?@!& �!���� �!� )   =-!>&
 �*�� �� ���� 9��& ��� :���� �;-	<+���� ��+* �� ���� �� �!��� ���  ��!   ��!�� �� �!	


#	�  �%;� �;�����  �"    ���!>&  �!"�-P;� 3;,�!Q �o� �� ����  #!��"   * �;-!	<+ ���!� 
�� ���� �&�� ������� J<� �� G-����� �+�� .������  
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3.1 �%�� ����� E��  

1��� ��^� ��� *  f!��� ��^�� 1"*2� ��     �!�<�� �� #!�� K��!
 #!�� �� �!� ���� 
 �� �?�� ����
��� :��� �� �	
 ���� ���� ��������<��������� �� �d�� �   }�<���� �"  

1��� �"  �,�
  B�� 3���:�<  

1. =->& :����  �aE���� �� ��   �-Q:���� �� �� �	
 ���� ���� ������� �!<�� �
������� �� �d�� �" ���}�  

2 .#��" <+ �������� �;-	  �aE���� �� ��   �-Q:���� �� ��!�� ���� �����   �!	

�� ���<��������� �� �d�� � �" ���}� 

3 .�0�
 �&�  �L
�   �!L
 �����!�   �!0�
 K@!-"   �!aE�  ��!� �� �!�    �!-Q:���� 
�� �� �	
 ���� ���� ��������<��������� �� �d�� � �" ���}�  

 

2. �� 	�  !./� �#���0 � 1.2	  

��� /D<� * 1"*2� ��^�  �"�-P;� )1f� 3�� ��   �-Q 3--& /-EO& K�-A�, �!�  ��!� .
�� ����� ��� 3�*�& )K�-A�, _��� �� �� /-EO& ���67� M�� #��6� �� .���Q  

  
1.2 � ���	��	��� +�<	
 9=� 

� �� ��, b�U�d�3  �� #�� ��!��"��;,�   !	<+�;-  !O� ��-9  � ��!�- �;!�  ��   �!�  ����!�
� K��^� Q-��        �!� ��!�� �!-(� K�!E-EO& )e�!A�� 3!�� c!d� �!� R  �!<"�    �� �!� ���!��

������ "�  �  ���*� #!�� �!� �&�E-,�& �����    �!� H!-� �!��      #,�!�-� �� �!7<� 1!E� �!<���&
������7�� ��( �� ��; �<<� (Ellemers et al., 2004)    �!� �!� ����� ��+* H-� ����� �<a�" .

#->`�� j	� �� �� �H-��� '�� ��P�  �" #^�, �& �<���     �>!��& �� ��!�� �!��� ��P�  �"
��U� ����  ��� * ��� � 1E� )Role model( ���� ����  ��>;� K�E-EO& ��� R�<���    ��!�� �!��

#	� �� B ���� �� 1-� )K��` �� 5��&  �"   �!-�
 )�<!��� ��( #����� ���� ��-;�� * ���
 �!� �0
 ����         �����!� �� �� ���!"� �� j!+�� �!� �!� �!"��;,� 3!�� .�!<<�    �!�����  �!"

�� �<0A #-
*��� �, �� * �<���� �� �� ������� q<" � j	� ���!� K��`    #��0!A �!��
�� ��-� �E�  5�� �� )�<<�» �!	
 ���� ���� ������� «   !�� ��!�  ��S!����) #(Staines et al., 
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1974�Q2�* �� �-�@& . ��Q��� ��6�� )������  �" ��-�� * �"      )��!�� ���!� ���!� �� �!����  �"
 �-Q�� ��+* �� e�<;�� � Nh& )�;-	<+  �"  ��P!� �-	� �`�&  �� �!�� ��    5�!
 �!� ��!�

���� 9��& 1E�  ��U� ���<
 �� N��S� 5�
 * ���� �� #��0B  ��� ��'�>, #�����  ��;!�
�Q2�* ��0+ ��   �" #�� �	
 ���� ���� �������(Derks et al., 2011).  

�!!� ��!!�� K�!!E-EO&   �� ��!!�� ���!!� )�� ���!!"� * �����!!� ����!!�  ��-!!	� �� �!!<"�
�;f�����-  �!� ������� �& � )�!<<    #-Bh!^ ���!� �� �;!�-�      �� * �!���� �!d�d� ��!��  �!"

�,�B  �"��;,��  ���� �� #	� �;�-�  ��,�B K�E-,�& *    �!� ��!��  �-Q�!� ����  �   .�!<"�
��    3-��!� �� ��!	+ 8��!�� * ����� �*�� ����� �� �;0� �� ���� �"�Q �"    �!� ���!���� �!&   �!<<�

(Cooper, 1999). ��EO& �{-;� ���0�  �E- �!� �   *� ��179   ����;!�� �� �!7�   �� �"��!����
 * �<�"80 ������� �� ��� ����;�� �� �7� ��  �"  �!� #	� �� ����;�� ��� ���� �� 5�{�� �-U�;

�� ��( �,�B �� �6>;� �;0� �� ��  ��;�� ����{���� )��� ����;��    )M�!B 3-!
 �� .�<;	���
�� ����;�� ��  ��-	�  � ��!Q��* �� �� ��(��  �!��  �!� �!��>&     �!� �!
�� �!� �!����   �� �!�

�*�Q  ���� �H{� ��( �;-	<+  �"(Ellemers et al, 2004).    
 ������� ��+*  �� ��!� 5�{�� K�E-EO& �� ��  �"�<��	� * �"�<���-� )�	
 ���� ����

������  ���` �+�& ���� �;0� �k�� ��� R��� ����� ��;f�  �"���� * �"   3;(���!� �!;,�Q
�� ���A�� e   �!Q2�* �!� �� ����         �� e�!A�� 3!�� �!���� H!-� * n�!( �!�<"�,  �!"

������ ����� �-o� �����  �"�� .#��"  
  
2.2 .5��G >5�<0 ?�+@� 

>&-=  ��9-O� 7<� * ��'��
�� ��;,� ���<
 �� ����  ����<���� �� A�E;�-��    _�!�� �!� �P�
���%( %f��� � �" �� * ��&�� �� �P� ����0
 )��>&�� ��� #��   =-!>& �!� �*h
 .

    �!�0+ �� H!-� =-!>& :���� )���� �!��0�� * �f�� �<-
 /���%� �� �����   �0-"�!7�
      �!� �-?@!& /!��� �� =-!>& :���� .#!�� �;,�Q ���` �+�& ���� ����� K�-��� �� �� #��

N��� c-6	& * ������ q<"�, #��-� �� �" ��*� * �"   �����!�  �"   /!EO& * �;!��SQ �-?@!& 
&=-> �� �{	� ��  �����!� �� =->& e���� 3��&���� �� ��� .����     �;-!	<+ =-!>& )�!"

 �-�
 b�^�%(  ��!6� 1"�!� *  ��� K�A��>& �-o� �7<�  �"���-� �� #�� ����   �!� ��  �*
 #��� �"��( M���(Kim, 2015). 
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 �!�'��
�� ��;,� ���<
 #O& ��� 9-O� �� �;-	<+ =->&     �*��!�-� * j!%>& �!� � �
%(#-U�>, n� #^�, )K���( ���+ )uS+ �-o� ����f;��  �"    ���!���� * .!-,�&  �"

��0
���� �� ��        #!�� ��!� �!��>& n�!( �;-!	<+ �*�!Q G� �� /�>;� ���,�(Cascio, 

1995) . 

    �!6>& �!-o� ������!� ��;,� c-"�7� ��  ��-	� �� �;-	<+ =->& :���� ��-� �7<� �D���
�#��" )������ � ����������  #!�� ��� ���� ���� #��( :�& �%` )(Qu et al. 2020).  ��

    �!� ��!�� K�!E-EO& )M�!B 3-
   �!<"�*       ��!+* :���� �!� �!��{& ������!� �� ��!�� �!;`
=->&   q!<"�, * ��;,�� 9��& �� ��( #-	<+ )���� K��
 �� * �<��� �;��� �;	-<+  �"

c� ������ N��� �<<� ��%& �&  j!	�  ��!� #�� 3�0� ) � !-E,�    �����!��  �!"��;,� �!� #
    !�����  �!� �� :���� 3!�� )3!�� �� �*h
 .���� ���;� �	
 ���� ����   ��!%;� H!-� ��;

         �����!�� 3!�� �� �!���  �!"��;,� �*�!� �� �� �����!� #!-E,�� j!	� �-U� ����a R#��
��  �<<-�(Derks et al., 2011). 

���� �>U�D� 3�� �� *�<�� ���� ��-� �D��� �& c-���� :      �!"��;,� :�� * �;-!	<+ =-!>&
�� ���� ������� �� J;<�    �!���� �� �� �����!�  �!� �� �!	
 ��     �-!A�, 3�����!<� .c-!<�

�� ���>& ��� ��� �� 1"*2� #	f� :���  
 �-A�,1      #!$� �!D��� �!	
 ��!�� �!��� ������� :�� * �;-	<+ =->& :���� 3-� :

�� ��+*  ����<>�.��  
  
3.2 ���IC�0 �"	 �JI� .5��G /�I 

#��"    �  ��!O� 1!E� )���!,� 3�->& * ���>& �� #-	<+ �� #�� ���H-� )�;-	<+ ����  �!7�
�� #��" ��  ���,� .�<� �����  �;�-� �;-	<+ ����)High gender identifiers(  �!���� ���0& )

       �!��{& �!� :���� �!<���) �!��6& * ���!O� .!`��� �� * �<��0� ��( �<+ c" �*�Q �� �;�-�
&�  ��� (�;-	<+ =->j	 ;
��� Nh& ��( �;-	<+ �*�Q ��    �!�  ���!,� )���E� �� .�<<�

#��" �;0� ��H-�  �!� )�;-	<+ ������     �;-!	<+ �*�!Q �� �� ��!( �!&     �� * ���!� ��!+ ��!�
�� Nh& ��(  ��, #->`�� ��6�  �;���  �<<�(Derks et al., 2009) .  

#��" ��-� �D��� K�E-EO& �(��  + ���!� & �� :���� * �;-!	< -!><+ =   ���!� �� �;-!	
���� ���` ����� *� �� �� �E-EO& ���0�  ��� .���  362    !� �!� ��!<���� �� �7�  ��H!� #��
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       ���� ��!+*  ����!<>� �!D��� 5�!67� *� 3!�� ��!-� ��� ���� �� 5�{�� �<-a(Foley et al., 

2015)9&�!!� /!!-EO& �!!{-;� .   *� �!!�  �!!&94 �!!� j!!^�<�  �!!%;� �� �� �!!��� #���
������ "�  ��%(�� ��� ���� �<�" ��;f         �!� ���!�� �� �!	
 ��!�� �!��� ��!���  �!"

( ��P� �"����� �� �� ��#��"        ��"�!�� �;!�-� )�!���� ���!� e*�!�  �!;0� �;-	<+ ����
��  ���(Derks et al., 2011)#��"  ���& _��� �� *�<�� �� .  �
�!0;+� ���� )Social identity 

theory( �� ��o;�� ) � ����� �*�#��" �  �;-	<+ ������ )'      �!� �!;B ��!( �;-!	<+ �*�!Q ��
��0B )=->& :����  �6�   �� ��!��  ��!� 3�����!<� * ����  �;�-� #  #!->`��    ��P!�  �!"

   �!�� �!�"*2� �-A�, *� 3�� �� .���� ���`  �;0� (�	
 ���� ����) ������ ������� �&'��
�� �;,�Q �o� �� :���  

 �-A�,2#��" : �;-	<+ ����  :���� ��!-� �D��� )��  !>&   �����!�� :�� * �;-!	<+ =-
�� ���>& �� �	
 ���� ���� .�<�  

  
4.2 K5�@�LM N�% ���IC�0 �"	  

��� ���� K�E-EO& �(�� J��; �Q2�* )�<"� #->0+  �"     * 3!� )Kh-!%O& �!<��� �;(�<�
EO& �{-;� M�$�  ��� .#�� ��SQ�-?@& �� ������ �� #	� N��� �� �"@& #->A*   �!� �!E-

 #����� ��600  #��!�          �!���
 ��� ��!�� �!� 5�!{�� 3-!a �;!���6� #><!^ �� ��!<<�
#->0+ ����� �� #	� N��� �� �;(�<�  /!-EO& 3�� �� )n�( K��^ �� R����SQ�?� �� �

#$� N��� ) ��� ���{& 1��H,� ��  �� N��HQ �� ������ �� #	�  �&Ngan  & Boyol (

Litwin, 2019). 

�� �� �*h
  FD!� �� )N�  H!-� �!<-
 � J��!;     �!Q2�*  ��S!Q�?� �!��� K�!E-EO&    �!"
>0+#-     !E-EO& �!{-;� .�<;!	" ��!�� ��P� �"����� �� �;(�<�    *� �!� �!� �466   �� �!7�

������ ������      * �!"@& #->!A* )3!� )��P!� FD� ��� ���� )�� 5�{��  HU�� �;U*�  �"
P� �"����� �>��& ��  ����<>� �-?@& )Kh-%O& FD�  �!���� �� ������ ��(Subramaniam, 

et al, 2014).  
   f� K�!+�� �� ���!���� ����;!��  �� 3�� �� �+�& �� H-� /-EO& 3�� ��   )G!-����� �!�;

K*�7&  ���� �"     )�<;!	" �!��{& ��H!-� * 3� )�0�
 FD� �<-�� �� ��    ���!� �!�� �-!A�,
:#�� �;,�Q ���` �����  
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 �-A�,3� ��-� �D��� )G-����� �+�� : ;-!	<+ =->& �� :��� ��� *   �!��� �����!�� :
�� ���>& �� �	
 ���� .�<� 

 �� /-EO& K�-A�, _��� �� 1"*2� ���67� M������0� 1 .#�� ��� ���� ����  

 

@�!	�+1 - ����� ��6O� $C�  

  

3.  4�����50     

�Q ��O� �o� �� *  ������ )C�" i�OU �� �A�B 1"*2�����  �*��    �� )�7-!^�& �!" �!� e
-�  _�!�� �� I�D� ������� J<� �0�
 K@-"  �L
� 1"*2� 3�� C�" �>��+ .#�� ����0

�&� <�  �QS  M�� ��2019       * ���!6& )#><!^ * c!�
 )�!-��-�� )���!� �;><^ �������)
.����� (�;�6��-6�  

  
1.3 9	�!	 E�5P  

 ��+ c{B )���0� ���>& �$���B �� ���-;��  ���  *�!+ _�!�� �� * �*�O��� )�>  �!	+�� M
>& )��Q��� ��� ���0�385   K�!-" �L
 ���� ��-� ���<���� �� �{�� �� .�� �;,�Q �o� �� �7�

* �� .���& �0�"  �<>� ���>& 3�� �� �0-� )���� #-�`� ���>& �� �+�& ��192    �!� ���<!����

 9G+@

K5�@�LM 

�JI� /�I

.5��G 

 ���	��	 ?�+@�

��� +�<	
 9=�� 

H1 

H2 

H3 

�G >5�<0 ?�+@�.5� 
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 �!E� K��^        � ��!o<� 3!��  ��!� .�!� .!���& �,��!%& * j!��<;�  �   ���!���� �!" �38 
 ���<����0�
 K�-"  �L
� 3-��� � �� .���&.  �� �����<���� CSB   �`�!� �!� ���!" 
#����� �� ����� ��� ���� W���)  #��6���153 #,�Q ���` �-�O& ���� ���<����    ��!� �!�
 #�Q���80 �� ���� ��  �^�� .�"� ���<����     �� 1-!� �!� ���!"20    �� K'��!� �!^��

� ����� W����-�O& �� ���� ���� CSB �".  
  

2.3 ���QR� E+�M@�P  

���<���� �� /-EO&  �"�-P;� 1{<�  ��� :�� ���7;�� ���  �"  
 ���<���� �� �	
 ���� ���� ������� �-P;� 1{<�  ���8  �!��Q   �*��!� * K��!��  � 

)Scott & Brown( )2006   ���<!���� 3!�� .�� ���7;�� (& ��     /�!����  �!"��;,� �!-� G!-�7
  ��� ������<�1{  ���� ������� �� :����    �!� ���7;!�� �!	
 ��!��     1{<!�  ��!� .�!<�

#��" �;-	<+ ���� ��   �!��Q �!� ���<����   ����!�0" * H!���  � )Derks et al.( )a2011(  *
������  ���   �;-	<+ =->& :���� �-P;�  �-Q�� ���Q 1� ���<����  ����!�0" * H���  � 

)b2011 (�6  �!��Q ���!0& _�-E� .�� �;,�Q ��   !����  �!"   �!<�HQ J<!� K�!�-U )���<   � - ��
1�& c7U�f� h���. 5cE,��� h���. -  .!0+ ��H��  ��^ * ��;O� ���*� �����  ��� .���   �*�

����     ��!�� K�!>U�D� ���!B ��!%%f;� �� �7� ��6a ��-;(� �� ���<���� )�"   /!-EO& N*� *
�{�� �� �� * #,�Q ���`�� 5  .�-�� ���� �-�@& �� )K�Bh^� �(  

  

4. �"7�� ��  ���50 1  

1.4 G ���QR�J5�! .S��,  

#->0+ K�
h�� ���<���� �;(�<�  M*�+ �� �"1 .#�� ��� ���� ��	�  

 $�CG1 - P�I� J5�!G E�� T%�� .S��,  ��PC��@  

P�I�  
+�L 9"/�%  U%  �� 9<0��!  

 �&5  5 -
15  15 -25   1-�

 ��25  20 -30  30 -40  40 -50   1-�
 ��50  �����;��  ��-����  ����;  

�^��  16  47  20  17  26  42  18  14  39  34  27  
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�!!� �� ��!!o<��� ��� M ���67� N*� �� 1"*2!!��!!!�M �!!!�  �>�!!!��' K�;(��  � ��
*������!!;0� � 3�>��� K ��H+ ����5  ��H!!,�Smart PLS2.6 ��!!!�7; ���!!! .�)�!!���� �� 

 �(�!�   �!"    * M�!� N���!�;� !! J������ ���� M�����   *  �!-Q�� M�;(���  ��� �� ��!!�
.#��  

  

2.4 VS�, $C� W
��/ E��  

�-�@&  ���  j!��� ������ * ���*��  �7U� j���A �� )���<���� ������     �!��0� .�!� ���7;!��
���Q �"�� ������ j���A * �-P;� �" �� �����   " M*�+ �� �2   .#�� ��� ����  

 $�CG2 - �M I�I�� � X5"Y0 E���5Z.� ��  

�5Z.� ��	  9I�!	  
 @�C�0

I�P9 ��  
9I�P 9	�!	  

[ \I�
 E�O�M
]�<	��L  

[ \I�
 I�I��
\L��  

^<��  

 ���� �������
�	
 ���� 

QBS 8  
 �� �� ������

  �"��;,� �������
 ������ .�����  

71/0  78/0   * K����
) �*���2006(  

#��"  ����
�;-	<+  GI 3  

 ���-� _�	B�
�*�Q �� ����H�   �"

�� ���� .c<�  
88/0  89/0  

 * H���
�����0" 

)a2011(  

& :���� =->
  �;-	<+  PGD 6  

 ��P� �"����� ��
 j�d� ���� �� )3�
 u�	O� ����

�� .���  

82/0  86/0  
 * H���
�����0" 

)b2011(  

   
� �(�!� �� M�!� ��!;
� �� #-7-� �����  ���  :��;!�� ��!; )CV-Com(   �(�!� *
���*H,� ��;
� )CV-Red( ������ M�� #-7-� ):��;�� �(�� .�� ���7;��    :�!�� �!"  �-Q

�� ��  �(�� .�{<� �� ���*H,�Q
2 ��;�� -      ����!�� M�!� 3;,�!Q �!o� �� �!� )�!	-Q   ) �!-Q

  ����!�� �H!�*�� :��� �"  ��� ��  ��;(�� M�� #-7-�   �!�  �!-Q      3!�� #!$� ����!E� .�!<�
�(�� �-� )�"������ M�� j��<� #-7-� ���  M*�+ �� .#��  ��;(�� *  �-Q3   �!" ����E�

�(�� �� G� �HQ �����  �"  .#�� ��� N�  
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�CG $3 - VS�, ��.,� E���	�_�� �  ?  

�5Z.�  CV-Com  CV-Red  

�	
 ���� ���� ������� 321/0  341/0  
#��" �;-	<+ ����  357/0  429/0  

�;-	<+ =->& :����  378/0  484/0  

    ����!�� M�!� 1!f� *� �!" �� ��� M�� N���� �(��    ���!� ��  ��;(�!� *  �!-Q
��  ���E�  ���� ���511/0  �!E� �� .��� ��01/0 )25/0  *36/0  �!�    )�->!A ����!E� ���!<


��� �,�>� ��->� 3��  ���  �` * 9��;�     !�� N���!� �(�!� 3�����!<� .���  ��*�!O� �� �
 ���`  �`���� � j��<� N���� * 1"*2� ��� M���� ���� � �"�.  

  

3.4 �
�C	� $C� ���
M E�5P  

���� ���*� 3-->&  ��� �0" ���*� �� �"�� )AVE �!��*� * (    �!���, N*� �!� ��!Q�* -  �!��'
����  ���0" ���*� .�� ���7;��  �� �;�-� �"5/0  M�� ��*�� ��;
� �� ��� �!� ���� ��   �!"�

 M*�+)4� �S+ )��Q�* ���*� ����� �� .(   �� �;!�-� �!-P;� �" ��� ���f;�� ������* 3-���-
 ��6<�  �"�-P;� ���� �� �-P;� �� ��;	0" �$���B M*�+) ���5.(  

G $�C4 - +�<.�� %+�/ �
�% $C� E��  

�5Z.�   ���!� I��+AVE 

�	
 ���� ���� ������� 53/0  

#��" �;-	<+ ����  67/0  

  �;-	<+ =->& :����  68/0  

 $�CG5 - %+�/�
�% +�<.��  $C� E��  

�5Z.�  ��� +�<	
 9=�� ���	��	  JI�� .5��G /�I  .5��G >5�<0 ?�+@�  

������ ���� ����� �	
 624/0  -  -  
��"# �;-	<+ ����  573/0  622/0  -  

�;-	<+ =->& :����  462/0  356/0  625/0  
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4.4 .S�% $C� ���
ME+� 

��  ��;(�� M�� �� ���7;�� �� �� ���&�-A�, �����    .#!(���� 1"*2!�  �"   ����!<>�  ��!�
  ���!E� #�� 5�' )�-	� j���A ����t     FD!� �� �-!	� �!"   ����!<>�95/0 ��   ��!
96/1 

��� �;�-�.�    )����!
  �!"��� /�D� ��`   �!��� H!-�   ���!E� �`��!B  ����6/0  �<!���.    J��!;�
�-A�,      M*�!+ ��  ��;(�!� M�!� �-!	� j���A �� /��D� 1"*2�  �"6    ��!� ���� ��!��
  .#��  

G $�C6 - 95[�� %+�/ ����� E��  

95[��  �5��  [�5�� \I�   *+��Mt  9`5.	  

1  ���� �;-	<+ =->& :←  ���� ������� :��
�	
 ����  561/0  267/2  �-�@&  

2  
          #��" �;-	<+ ����↓  

���� �;-	<+ =->& :←  ���� ������� :��
�	
 ����  

642/0 -  362/4  �-�@&  

3  
               ��� �+��G-��↓  

 �;-	<+ =->& :����← � ������� :�� ���
�	
 ����  

251/0  736/0  ��  

*� �� 1"*2� M��   �� ������;!�� j���A *  ����<>� #U�B ����!0� 2    ��!� �f!��
.#��  
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+�@�!	 2 - ���� E+�.S�% $C��  

��0"  M*�+ �� �� ���6  #!�� �f��  �-!A�, ��!��� )    �!� ��!�� �!"   �!"�  =-!>&
�& ��� :���� �;-	<+     � �����!�� ��!+* �� ��!�� :�� �!� ��!�� 9� �� �!��   �� �!	
 ��!

��;,�#	�  �%;� ����  �" ��SQ�-?@& �;�����  �" #��  �����)t  267/2    �-!	� j��!A *
561/0(.& 1"*2� M*� �-A�, *�<�� �� * �� �-�@   1"*2!� 1!��� /��D� �!�    =-!>& ���!&

��� :���� �;-	<+ ���� :���� �� ��SQ�?� ����
 �� �� �� ���� ������� ��+* ��   �!	
 ��!
,� ��#	�  �%;� ����  �"��; �;�����  �" .��*� ��0� ��  )�*h
 �� ��!��� J��;�    �-!A�,
5*�  �������  �-P;�  �����>&#��" ��;-	<+ ���  �!D��� ��   ��!-�    :���� �;-!	<+ =-!>&

 �	
 ���� ���� ������� :���� * ���  ����!<>� #!�� ��!� R   �� �!D��� �!� �!<>� 3   �->!L&
�� �<�  �����)t  362/4 *  �-!	� j��A 642/0 -( . �!�    )�!��� K��!
   ��!-� �!D���  =-!>&

�	
 ���� ���� ������� :���� * ��� :���� �;-	<+ W��� ��   ���� ��Q�<"�#��"   ���!�
�;-	<+  ����;0��   ���� ���,� ��#��" �;-	<+ ���� #�� c�.  ���  �  �����!>& 1!E�  �!+�

�@& �D��� 3�� �� G-�������� �-  �����)t  736/0(.     )�!��� K��!
 �!����   ��!-� �!D  =-!>&
�	
 ���� ���� ������� :���� * ��� :���� �;-	<+  W!��� ��    ���� ��Q�!<"�   �!� �;!	�

 ������ ��<���� 7& �<��� �0�
 �&�� �a  ���� �"�.�����  ����<>� K*    
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5. �/�"	 1.�9 ����:#��0 � 

->& �� :���� 3-� ��� ���� /-EO& #	f� �-A�, J��;�  � �����!�� :�� * �;-!	<+ =  �!��
 =->& .���� ��+*  ����<>� #$� �D��� �	
 ����	<+-;�� � ������ �" � !��   �!���
 ��

�� �?�� �"����� #,��-� d����a�Q� .#�� ���� � ���� � �����  =->& �� K���  �� ���!��
 *��*� ��� 9-O��<������ ) ��-� �E� �<��� �0-"�7�  � )Glass ceiling(  �!�-� ��f^ )  � 

)Glass clifs( ��<	a �� ) )Sticky floor(  �� ���o� *�� ����  �;-!	<+ =->& �"�   ��!<"
 c" �� ���� :���� �������� �" ��� ��+*� (Baumgartner & Schneider, 2010) � .�3  �!��   �!�

�� M�0;B�-�� #0� �� ���� �"  �� �������;� ?@&-� �� ������ .���SQ  "�!7� �� ��0� �"-c  *
��-�� �"  	<+-;�  * �<;	" ������ *�"��� �� �-H � ���3 `<$;	� ��
�� �- ;!	�<(Hurst, et 

al., 2016) . 1-� ���` 3�����<� #�� �<-�  ��!0
 1f� ��       =-!>& ��!+* �!� �!� ��!�� ��  �
<+  � ���!�� ���!>& v#,��-� )���E;>� ������ �� �;-	    #0!� �� ��!��  �!E�� * ��!�� �    �!"

N��� �*�� �� �� �;�����  ������  �"��;,� * �"   �!��� �����!�� IhD!^� �� *    �!	
 ��!��
.�<���� 9&��  

 #!��" ��� ���� /-EO& 5*� �-A�, J��;�  <+ ���!�     =-!>& �� :���� ��!-� �!D��� )�;-!	
�� * �;-	<+�� ���>& �� �	
 ���� ���� ������� :  �� .�<�  ��� ��!�� J��;� )���� K��


( M�B 3-
 �� * �;,��S� �� ��( ����� #��" �� �����   !� �!��>& �� /!��� �� �� ���   �!<<�
#��") ��� ������� �� �<���0;� �;0� )(�����  �;�-� �;-	<+ ����   =-!>& * �!	
 ���� �

�� * �;,��S� �� �;-	<+  .�<���� 9&�� ������ �� �� �"���� �d���)  #!O&  ?@!&-�  !	�-��   ��
 ;��!`� ����
�   !	� * ���� ���!`-�  �P!��  0!%& *-K�0  ��!�� ��  �!� ��� #!	  u�a��!a �� 

���;	Q � �&* ��� ��-� K���< Q���� )Work life interface(�a ) ��    M�!B �� �!a * �;�SQ
� * �A�B���< �� �" #,�Q �o� ��.    M��!>& M�!�� �� ���� ��!-�  ,�!<� .  ���!P� b�!L>�  Q�!��� 

%f�� ��� *   ��0+ �� )��(�3;,� #^�, ���������( �� �Q�-��    Q�!�� .�<;	"�   �!6��
 �� ���( ��9-O� �� �����  ��!� K��6>& ��<� ��   �!����#  ;� �� *  ��!�- �!{  0!%&-K�0 

�P�� ?@& #O& b�U�d �6��-� ��3  1<&* ��� Q���� � ���`� Q !-�� .(Cabrera, 2007; Mainiero 

& Sullivan, 2005) �
�A�� b'�0;B� 3�����<�    �!� j!� �!�    #!��"  ���� ���!,� ��!�   ���!�
����� 9���� ��  �;6� :�� )�&'�� �;-	<+�� 3�� )�<��� �;��� �� � �� �!� #    #-!	<+ �!"

#^�, )��>�� 5�0& �� �� ����� #��*�O� �;U� * �"  �" �;,��S� �� .���  
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�<� /-EO& 5�� �-A�, J��;�      :���� ��!-� �!D��� �� G!-����� �!+��  �����!>& ��  ��
      I�D!� )�!��� K��!
 �!� .�!�� �!-�@& �	
 ���� ���� ������� :�� * �;-	<+ =->& 

�� �� c
� G-����� ��;f�   �!D��� ��  ����!<>�  �����>& �-?@&  ��;�� *  ��-���� ) �����;
��� ��-� �<;���� �;-	<+ =->& * �	
 ���� ���� ����      3!��  ����!<>� �*�!Q �!� �!" *

���� G� �� �� �D����� ��   3��!;-U * ��!��� /-EO& J��;� �� �{-;� 3�� .�<;���<� )Boyol Ngan  

& Litwin( )2019 -?@!& �� �<� (   $� :���� �!�  ��!� �!��{& �    ����!f0" �� �����!� �� #!
����� �+�� �� ��, 3�� �� �;U� R#���� ����<a     �!;,�Q �!o� �� M��!>�  ��!� ���{& �� G-

 �� ���  )�*h!
 �� .������ ������ �� �D( �D��� b��*HU     �d�!�� * q!<"�, )������!� ��!;,��
�� 1"*2� *� 3�� K*�7;� ��;� ����f0"�� �� ����&  .���� ��SQ�-?@& J  

�<��&   !� 5�!{�� �!	
 ���� ���� ������� �-U� * ��H-� ���� ��  �*�>� K�E-EO& � ��
 ���� �� �� �E-EO& ���0�  ��� .#��25 ���   ���!<+  �!E��,� ��� G��� J<� �� �� ���� �

5�{��  �� �� �-U� * �-�@& �� ������� 3�� ��+* )��» ��!( ��P� �-	� x7B �� ��-� _�	B� 
K��` #���6�� * «� 5h
� ��(Johnson & Mathur-Helm, 2011).  

 ������� ���E;>� ��EEO� �(�� �<a�"   �!� �!;,�-� �>��&  �"���� �� �	
 ���� ����
�=->& �� �� �>��& M�B � q���� �;-	<+  �"   �&  #!�� �;!�-� )�<6+���(La Mattina et 

al., 2018)     "��!�� �� �!� �&�!E-EO& ��!�� ��� R    ��!� 5�!{�� �!;,�� �>!��&  �  ��!��   ��!<"�
�0" �	��E� /-EO& ��<��& �;U� .#�� ����� 3��  �-Q  �!-�  �    3!�� �� �!�;f�  �"��!�� �

�� * ���� 5�{�� n�%(1"*2� 5�{ �;-�� 3-�  �" )Cross-national(  ��6<!�-� �<-�� 3�� �� 
�� .���  

  ����!�� j!U�` �� #����� * #����� ���� ��-� 1<& )��EEO� �(�� ��E;
� ��  �!��� �
0<Q�H� )�	
 ������ K�E-EO& 5�{�� �� ��-� * ��� ���  ��!+* H-� ����� n�%( �� �6��

���� .& �<a�"Ch( �� �������� ��  ���& ��<�� ����    ��!�� �!,�>� �!	
 ���� ���� ���
P& 3�� ��� R#��   �!� e�!A�� �!��� ���� �� �+�& ���� C�D>� * ��Q��� �--    ���!	� �!���&

 �+�& ����&EO ���� �&� K�E-& Aquinom, 2017) Sheppard,(.  
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;�"( ���	  

) .� )�0-"����1400  �<>� c6, . (   ��!�� ��Q�!�� �� �!	
 ���� ���� ������� �����    G!� �� �d�!�
 .�7-^�& ���<������� ����*� :�;U*� �������   �����!� #����!� ���<�!%,   �!;U*�  �!" )9)2 )(

31 -46. 

) .5 )����-7��1381(	� �� ���� ���-;�� .���� .#    .#����!�  �!"  #!��-� * �>!��& �� �� .1)4 )(
67 -85.  
������) _R ������ *) _. )1395( ���!� �� ���� ��� .���� ��  �*�� )��     #->!A* �!���� * �!"

 )w��  *�-� .���& #��� G��� ���� ������� �����+    ���!�� /!,�� ��!�� �!�� ���<� 3-;	f� )
���6&.  
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